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Web Acenta (yesi olmak istiyorsaniz, dnce s6zlesme ekinde yer alan kayit formunu doldurmaniz ve Web Acenta
uyelik sézlesmesi hiikimlerine uymayi kabul ve taahhiit etmeniz gereklidir.

1-Taraflar
Bir taraftan, Merkez Mah Biiyiikdere Cad Pekin Apt No:5-1 Sigli istanbul adresinde mukim Hacioglu Pet Urn Tic
Ve San Ltd Sti
(Bundan boyle “TURIZMPARK" olarak anilacaktir.) ile diger taraftan,

(Bundan bdyle "Web Acenta” olarak anilacaktir.)

2-Tanimlar

Web Acenta

Hacioglu Pet Urn tic Ve San Ltd Sti - TURIZMPARK Seyehat Acentasi 'nin internet izerinden acentelerine online
olarak ucak bileti, hotel rezervasyon ve konaklama satisi, Arac kiralama yaptigi http://www.turizmpark.com
adresinden ve ileride duyurulabilecek difer web adreslerinden erisilebilen internet web adreslerinden olugan satis
kanalina verilen isimdir.

Hizmetlerin Tanimi

TURIZMPARK, Web Acenta iiyelik s6zlesmesini onaylayan acentelerine internet ortaminda degisik iletisim servisleri
(elektronik posta, agik artirma, Uriin bilgisi alma vb.), elektronik ortamda aligveris imkani ve finansal islemleri igin
elektronik ortamda ddeme araglari sunar.

3-Sozlesmenin Konusu
Is bu sbézlesme TURIZMPARK'in Web Acenta satis kanalini kullanimina agilmasi ile ilgili kurallari ve karsilikl
yukimlulikleri belirler.

4-So6zlesmenin Onaylanmasi
Web Acenta Sozlesmesi, acente 'nin Sozlesmeyi ekleriyle beraber eksiksiz doldurdugu ve sartlarina uymay taahhiit
edip onayladigi andan itibaren gecerlidir.

5- TURIZMPARK - Web Acenta Uyelik Sistemi

5.1 WEB ACENTE, TURIZMPARK'in belirleyecedi bir “Kullanici Kodu”, ile sistemde her tirlii kullanici islemini
yapmaya yetkili “yonetici kullanici adi” ve ilk kullanimdan sonra degistirmesi gereken bir "gegici sifre"ye sahip olur.

5.2 "Kullanici Kodu" 6zeldir ve ayni "Kullanici kodu" iki farkli acentaya verilmez.

5.3 “Yonetici Kullanici adi” ve "Gegici Sifre" TURIZMPARK tarafindan uretilir. Web Acente 'nin ilk kullanmda bu
sifreyi dedistirmesi gerekmektedir. Sifre'nin dedistirilmesi yenisinin segimi ve korunmasi tamami ile Web Acente’nin
sorumlulugundadir. TURIZMPARK sifre kullanimindan dogacak problemlerden kesinlikle sorumlu degildir.

5.4 WEB ACENTE istemesi halinde degisik yetkilere sahip “Kullanici Adlar” yaratabilir ve bunlari sirketi iginde yetki
vermek istedigi kisilere kullandirabilir ve belirli islemleri bu kisilere yaptirabilir. WEB ACENTE bu kisilere verdigi
yetkilerin ve bu kisilerin yapacaklari islemlerin tiim sorumlulugunun kendisinde oldugunu kabul eder.

5.5 WEB ACENTE'nin Uyeligi gerektiren servislere badlanabilmesi icin kullanici adi ve sifresini girmesi gereklidir. Bu
islem Web Acenta’a "login" olmak seklinde tanimlanir.

6-WEB ACENTE'nin Yikiimliiliikleri
WEB ACENTE servislerinden yararlandidi sirada;

6.1 Kayit formunda yer alan bilgilerin dogru oldugunu ve bu bilgilerin gerekli oldugu (sifre unutma gibi) durumlarda

bilginin hatali veya noksan olmasindan dogacak zararlardan dolay! sorumlulugun kendisine ait olmasini, bu hallerde
tyeliginin sona erebilecegini,
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6.2 Web Acenta‘a erisim igin kendisine verilen sifrenin ve kendi yaratacadi kullanici kodu ve sifrelerin glivenliginden
sorumlu oldugunu, bu kullanici kodu ve sifrelerle yapilacak islemlerin WEB ACENTE adina yapildigi ve bu kod ile
sifreleri kullanan kisilerin WEB ACENTE tarafindan yetkilendirildigini,

6.3 Web Acenta‘a verilen servislerin ve yazilimlarin telif hakkinin TURIZMPARK' e ait oldugunu, bu yazilimlar higbir
sekilde cogaltip, daditmayacadini,

6.4 Web Acenta servislerini kullandidinda ileri sirdiigl sahsi fikir, diisiince, ifade, Web Acenta ortamina ekledigi
dosyalarin, génderdidi kisilik bilgilerinin sorumlulugunun kendisine ait oldugunu ve TURIZMPARK' in bu dosyalardan
dolay! higbir sekilde sorumlu tutulamayacadini,

6.5 Servislerinin kullanimi sirasinda kaybolacak, ve/veya eksik alinacak, yanlis adrese iletilecek bilgi mesaj ve
dosyalardan TURIZMPARK'in sorumlu olmayacadini,

6.6 Web Acenta'ta sunulan hizmetlere TURIZMPARK tarafindan belirlenen gekil disinda ve vyetkisiz sekilde
ulasmamay ve yazilimi higbir sekilde degistirmemeyi, dedistiriimis oldugu belli alanlar kullanmamayi ve sézii gegen
maddelere uymadigi durumlarda TURIZMPARK'in ugrayabilecedi tiim zararlari tazmin etmeyi,

6.7 Uye verilerinin yetkisiz kisilerce okunmasindan, dolay gelebilecek zararlardan &tiiri TURIZMPARK'in sorumlu
olmayacagini,

6.8 Tehdit edici, ahlak disi, kg, Tlrkiye Cumhuriyeti Yasalarina, Uluslararasi anlasmalara aykiri mesajlar
gdéndermemeyi,

6.9 Ortama eklenecek yazisma, konu bagsliklari, rumuzlari genel ahlak, gérgl ve hukuk kurallarina uygun olmasini,
6.10 Dider kullanicilar taciz ve tehdit etmemeyi,
6.11 Dider kullanicilarin servisi kullanmasini etkileyecek sekilde davranmamayi,

6.12 Kisi ya da kurumlarin isimlerini lekeleyici, gigneyici, ahlaka aykiri, yakisiksiz ya da kanun disi materyal ya da
bilgiler yayimlamamayi, basmamayi, dagitmamayi,

6.13 TURIZMPARK'in yazili izni bulunmadan reklam yapmamayi, herhangi bir mal ya da hizmet satmamayi ya da
satilmasina yonelik teklifte bulunmamayi, anket, yarisma ya da zincir mektup faaliyetlerinde bulunmamayi,

6.14 Dider kullanicilarin bilgisayarindaki bilgilere ya da yazilima zarar verecek bilgi veya programlar géndermemeyi,
6.15 Web Acenta servisleri kullanarak elde edilen herhangi bir kayit veya elde edilmis malzemelerin tamami ile
kullanicinin rizasi dahilinde oldugunu, kullanici bilgisayarinda yaratacagi arizalar, bilgi kaybi ve dider kayiplarin
sorumlulugunun tamami ile kendisine ait oldugunu, servisin kullanimindan dolay! ugrayabilecegi zararlardan dolayi
TURIZMPARK ’‘dan tazminat talep etmemeyi,

6.16 TURIZMPARK!'dan yazil izin almadan Web Acenta servislerini ticari ya da reklam amaciyla kullanmamayi,

6.17 TURIZMPARK!un, diledigi zaman veya sirekli olarak tiim sistemi izleyebilecegini,

6.18 Kurallara aykiri davrandigi takdirde TURIZMPARK'nin higbir ihtara gerek kalmaksizin gerekli miidahalelerde
bulunma ve lyeyi servis digina cikarma ve Uyelije son verme hakkina sahip oldugunu ve tiim bu sbzlesme
kapsamindaki kurallara aykiri hareket edilmesinden dolayr TURIZMPARK' in ugrayacadl tim zararlarin tamamini

tazmin yikiimlaliginde bulundugunu

6.19 TURIZMPARK ‘un, kendi sistemini ticari amagcla kullanabilecegini,

Sayfa2 /5 Yetkilinin imzasi ve kage



Turizm{zgark

TurizmPark
Hacioglu Pet Urn Tic Ve San Ltd Sti .
Web Acenta Elektronik Acente UYELIK SOZLESMESI

6.20 Kanunlara gore postalanmasi yasak olan bilgileri postalamamayi ve zincir posta(mail), yaziim virlisi (vb.) gibi
postalari dagitmamayi,

6.21 Bagskalarina ait olan kigisel bilgileri kayit etmemeyi, kétliye kullanmamayi,
6.22 “Yonetici kullanicl” veya “kendi tanimladigi kullanic" adiyla yapacadi her tiirli islemden bizzat kendisinin sorumlu
oldugunu,

6.23 Sistem (zerindeki satin alma islemini TURIZMPARK'un belirledigi kredi limitleri dahilinde ilgili satis esaslarina
uygun olarak ve/veya kredi limiti yok ise gegerli bir kredi karti araciligi ile veya nakit olarak yapmak zorunda oldugunu,
kredi karti gecerliligi onaylanmadiginda sistemden alisveris yapamayacadini,

6.24 Web Acenta servislerin kullanimi sirasinda istenildigi ve/veya gerekli oldugu hallerde (Her tiirlii indirimli,
hizmetlerde drnedin Bebek, Cocuk, Ogrenci, Genglik, Yash indirimleri vesair) gecerli bir kimlik karti géstermek, ilgili
kimlik bilgilerinin kopyalanmasina izin vermek ve ilgili yerlere imza atmak zorunda olduklarini, imza atmadiklari
takdirde Grliniin kendilerine teslim edilmeyebilecegini,

6.25 Web Acenta servislerini kullanarak, indirimli hizmet alinmasina neden olusturan ilgili kimlik, pasaport, ehliyet,
ogrenci belgesi vb gibi bilgilerin gergek digi, sahte ve tahrif edilmis belgelerin ibrazi sonucu WEB ACENTE 'nin bu nevi
davraniglarinin ceza kanunlarina gore sug tegkil etmesi halinde, acente hakkinda sug duyurusu ve /ve ya ceza davalari
agllabilecedi gibi acente, bu davraniglar neticesinde TURIZMPARK'un ugradigi her tiirlii dogrudan ve ya dolayl zarari
tazmin etmekle mukellef olacaktir.

7- TURIZMPARKun Yiikiimliiliikleri

7.1 TURIZMPARK, Web Acenta’nin siirekliligi ile verilerin glivenligini saglamak icin miimkiin olan en fazla kullanim
zamanina ulasiimasi icin gerekli teknik altyapi kurar ve bakimini saglar,

7.2 TURIZMPARK, Web Acenta'ta yer alan birgok bilginin TURIZMPARK disinda kaynaklardan saglanmasi
sebebiyle bu bilgilerin hatali olmasindan sorumlu tutulamaz, ancak kullanicilarin saglikh bilgi elde edebilmesi igin
gereken azami gabayi gosterir.

8- TURIZMPARK'a Verilen Yetkiler

8.1 TURIZMPARK herhangi bir zamanda Web Acenta sisteminin galigsmasini gegici bir siire askiya alabilir veya
tamamen durdurabilir. Sistemin gegici bir siire askiya alinmasi veya tamamen durdurulmasindan dolayi
TURIZMPARK, Web Acenta’in liyelerine veya lglnci sahislara karsi hicbir sorumlulugu olmayacaktir.

8.2 WEB ACENTE tarafindan imza sirkiilerinde imza yetkisi olan sirket sorumlusunun Web Acenta WEB ACENTE Uyelik
Sozlesmesi‘'ni imzalayip, kaseleyip TURIZMPARK'a gondermesinden sonra “Yonetici Kullanici Ad1” ve “Sifresi”
TURIZMPARK tarafindan Acente'ye e-mektup’la (Elektronik Posta) yoluyla génderilir. TURIZMPARK sozlesmeyi
imzalamis olan WEB ACENTElerin ya da sbzlesmeyi daha dnce imzalamis ve sifre kullanmaya baslamis olan WEB
ACENTE vyeni bir sifreye sahip olmalarini ya da sifrelerini kullanmalarini higbir ihtar ve ihbarda bulunmaksizin keyfiyen
suresiz olarak engelleyebilir.

8.3 TURIZMPARK, Web Acenta servislerinin zamaninda, giivenli ve hatasiz olarak sunulacagini, servis kullanimindan
elde edilen sonuclarin dogru ve giivenilir oldugunu, servis kalitesinin beklentilere cevap verecedini taahhiit etmez.

8.4 TURIZMPARK, Web Acenta Uyelerinin dosyalarinin saklanmasi icin uygun gérecegi bilyiklikte kota tahsisi
yapabilir. Ihtiyaca gore kotalari arttirma ve azaltma yetkisini sakli tutar.

8.5 TURIZMPARK, Web Acenta Uyelerinin servislerden yararlanmalari sirasinda ortamda bulunduracaklari dosyalarin,

mesajlarin bazilarini veya tamamini uygun goérecedi periyotlarla yedekleme ve silme yetkisine sahiptir. Yedekleme ve
silme islemlerinden dolayl TURIZMPARK sorumlu tutulmayacaktir.
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8.6 TURIZMPARK kendi irettigi ve/veya disardan satin aldigi bilgi, belge, yaziim, tasarim, grafik vb. eserlerin
miilkiyet ve miilkiyetten dogan telif haklarina sahiptir.

8.7 TURIZMPARK'un, Web Acenta'ta yaptidi satislar, kendi stoklari ile sinirhdir. TURIZMPARK stoéy bulunmayan
riinlerin teslimatini yapmayabilir, siparisi iptal ederek, siparig tutarini migteri hesabina iade edebilir. Urlinlerin Web
Acenta'ta teshir edilmesiyle TURIZMPARK (iriinlerin stokta bulunmasini taahhit etmez.

8.8 TURIZMPARK Web Acenta WEB ACENTE'nin ilettigi kisisel bilgilerin icerik saglayicilar ve web servisleri
kullanicilarina gerekli iletisim, tanitim, mal teslimi, reklam vb. ticari amaglar icin kullandirimasi konusunda tam
yetkilidir.

8.9 Web Acenta'de satisa sunulan {rinlerin fiyat ve Uriin 6zellik bilgilerini degistirme yukimlilugi
TURIZMPARK'a aittir. Fiyat ve {rlin 6zellik bilgilerinde hata olustugu takdirde TURIZMPARK hatay! diizeltecek
sekilde Uriin teslimati yapabilir veya siparisi iptal ederek, siparis tutarini misteri hesabina iade edebilir.

8.10 TURIZMPARK, Web Acenta’den baska web-sitelerine gegisini saglayabilir. Bu taktirde WEB ACENTE gegis
yapacagdi sitelerin iceriginden TURIZMPARK'un sorumlu olmadigini kabul eder.

8.11 TURIZMPARK, ileride dodacak teknik zaruretler ve mevzuata uyum amaciyla isbu sézlesmenin uygulamasinda
degisiklikler yapabilecegi gibi mevcut maddelerini degistirebilir veya yeni maddeler ilave edebilir. Bu halde WEB
ACENTE'nin hizmetlerden yararlanabilmesi icin Web Acenta ana sayfasinda veya sifre giris sayfasinda duyurulacak
sozlesme degisiklikleri ilgili alani okumasi ve elektronik ortamda, “onay” butonuna basarak degisiklikleri kabul ettigini
beyan etmesi gerekir. Bu onayin verilmemesi halinde WEB ACENTE'nin (yeligi TURIZMPARK tarafindan iptal
edilebilecek veya onay verilene kadar askiya alinabilecektir.

8.12 TURIZMPARK, Web Acenta’in iyelik gerektirmeyen servislerini zaman igerisinde Uyelik gerektiren bir duruma
donistirilebilir. Web Acenta'ta ilave servisler acabilir, bazi servislerini kismen veya tamamen degistirebilir veya
lcretli hale donstirebilir.

8.13 TURIZMPARK, kredi karti limiti onaylanamadigi halde istedigi misterilerine alisveris yapma izni verme hakkina
sahiptir.

9-Vergilendirme:
Bu sozlesme kapsami disinda gerceklesecek tiim kanuni degisikliklerden kaynaklanan islemler TURIZMPARK'un
sorumlulugu disindadir ve aynen sbzlesmeye yansitilir

10-Uriin Teslimati:

TURIZMPARK bu sozlesme kapsaminda yapilan driin teslimatlarinda kendi ve Ugiincii parti sirketlerin dagitim alt
yapilarini kullanir. Hangi dagitim seklinin kullanilacagi TURIZMPARK!'un insiyatifindedir ve WEB ACENTE'ye 6nceden
genel cergevesi belirtiimek kosuluyla degistirilebilir. Kargo ile gerceklestirilen Griin teslimati siirecinde misteri sistemde
belirtilen adreste bulunamaz ise misteriye kargo elemani tarafindan ziyaret notu birakilir. Migteri {ic giin icinde
aradii takdirde teslimat ayni adrese ek (icret karsiidi gergeklestirilir. Misteri t¢ giin icinde aramadigi takdirde, Grln
siparisi verilmemis kabul edilir. Ancak bu takdirde dahi kargo licreti WEB ACENTE'nin cari hesabina borg olarak
kaydedilecek, kredi karti ile yapiimis siparislerde ise kredi kartindan bu bedel tahsil edilecektir. Uriin nakliyesini
TURIZMPARK ile anlasmali kargo sirketlerinin gerceklestirmedigi alisverislerde, tasima kosullari ilgili kargo sirketi
tarafindan belirlenir.

11-Uriin Iadesi:

Isbu sézlesme uyarinca 4077 sayili Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun ve Kapidan Satislara iliskin Uygulama Usul
ve Esaslarina Dair Teblig'in T.T.K, B.K. ve ilgili dijer mevzuat uyarinca on-line satigin 6zellikli yapisi géz dniinde
bulundurulmak sureti ile, Misteri'nin ve/veya WEB ACENTE'nin iade ve iptal istemi dogrultusunda ilgili tedarikginin
hizmet alirken belirttigi iptal ve iade kosullari gegerlidir.

12-Kayitlarin Gegerliligi
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Acenta Uye, bu sdzlesmeden dodabilecek itilaflarda TURIZMPARK ‘in kayitlariyla, mikrofilm, mikrofis, ve bilgisayar
kayitlarinin HUMK 287. Madde anlaminda muteber, baglayici, kesin ve miinhasir delil teskil edecegini ve bu maddenin
delil sézlesmesi nitelijinde oldugunu, belirten kayitlara her tirl{ itiraz ve bunlarin usuliine uygun tutuldugu hususunda
yemin teklif hakkindan peginen feragat ettigini kabul, beyan ve taahhiit eder.

13-Uygulanacak Hiikiimler
Bu sozlesmeyle ilgili olarak cikabilecek ihtilaflarda 6ncelikle bu sézlesmedeki hikimler, hiikiim bulunmayan hallerde
ise Tirk Kanunlari (BK, TTK, HUMK, MK vesair) uygulanacaktir.

14-Yetkili Mahkeme ve icra Daireleri _
Isbu sézlesmenin uygulanmasindan dogabilecek her tirli uyusmazliklarin ¢ézimiinde Istanbul Merkez Mahkemeleri ile
Icra Midirliikleri yetkili olacaktir.

15-Yiiriirliik

Web Acenta Uyelik Sézlesmesi, Ek-1'de bulunan basvuru formunun doldurulmasi ve sbdzlesmenin karsilikli olarak
imzalanmasindan itibaren taraflar arasinda siiresiz olarak yirirlige girer.

16-Fesih

WEB ACENTE 30 giin Oncesinde iadeli taahhitli olarak yazili bildirmek kosulu ile sdzlesmeyi sona erdirebilir.
TURIZMPARK ise is bu sozlesmeyi sebebe ve silireye bagl kalmaksizin diledigi zaman yazh olarak bildirmek sureti ile
fesh edebilir.

17-Tebligat

Taraflar adres dedisikliklerini diger tarafa noter kanali ile bildirmedikce mevcut adreslerine yapilan tebligatlar gegerli
kabul edilecektir.

Isbu sbzlesme 17 (onyedi) maddeden ve iki niishadan ibaret olup, asadida yazili ekleri ile birlikte taraflarca okunarak
.......... [eveeennd] ... tarihinde migtereken imza altina alinmistir.

Tarih:___/_ /200__ Tarih : /__/200__
Sirket : Sirket:

Yetkili : Yetkili :

Diger istenen Evraklar:

1- Acenta Isletme Belge Fotokopisi
2- Imaza Sirkiileri

3- Faaliyet Belgesi

4- Ticaret Sicil Gazetesi

5- Vergi Levhasi Fotokopisi
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